
 

Codes

x x
x x

Mél académique x
x

ENT

Page d’accueil / rubriques x
Médiacentre x

Folios x
GPO3 (orientation) x

Pix x
Pronote (lycée général) x

Pronote (SEP et BTS) x

Internet
Gestion internet x x
Site web bloqué x x

Wifi x
Dotation région x

Logiciels (installation, MàJ, accès…) x x
Problème matériel/informatique x x

Panne matérielle (écran, clavier…) x
x

Toners imprimantes x x x

Prêt de matériel
Prêt aux profs x x

Prêt aux familles x

Pédagogique
Tests de positionnement x

Tutoriels Windows x x

Missions référents numériques : Qui fait quoi ?

ENT : Profs
ENT : Parents et élèves (ÉduConnect)

Windows : profs et élèves

Logiciels
Matériel Impossible de se connecter à 

Windows

« 
M

ain
te

na
nc

e 
inf

or
m

at
iqu

e 
» 

su
r P

ro
no

te

M
m

e 
Gisq

ue
t

(p
ro

vis
eu

re
 a

djo
int

e)

M
m

e 
Her

m
an

t

(p
ro

vis
eu

re
 a

djo
int

e)

Isa
be

lle
 B

er
te

let

(D
DFPT, s

all
e 

F11
1)

Lo
uis

 P
at

er
na

ult
 e

t

Arm
el 

M
ez

ui 
M

’E
do

u

M
am

m
a 

Cha
ou

i

Je
an

-M
ar

ie 
Vau

th
er

in


	Feuille1

